
2020年7月9日

お客様

丸文株式会社

平素は弊社商品をご愛顧賜り厚く御礼申し上げます。

この度、丸文株式会社が2020年7月6日から7月9日にかけて製造、販売いたしました

「8品目の具材が入ったがんも」におきまして消費期限の表記に誤りがございました。

つきましては下記対象商品がお手元にございます場合は、誠に恐れ入りますが下記の

お問い合わせ窓口までご連絡いただきますようお願い申し上げます。

代替え品への交換またはご返金させていただきたいと存じます。

当該商品をお買い上げのお客様には、多大なるご心配とご迷惑をおかけいたします

ことを深くお詫び申し上げます。

弊社といたしましては、今後再発防止に努めてまいりますので、何卒ご理解を賜り

ますようお願い申し上げます。

1.回収商品

商品名 ・・・ 8品目の具材が入ったがんも

ＪＡＮコード ・・・ 4979192310937

内容量 ・・・ 2個入

製造日 ・・・ 2020年7月5日（日）

販売期間 ・・・ 2020年7月6日（月）～ 2020年7月9日（木）

2.誤表記の内容

正）　　　消費期限 20.07.09

誤）　　　賞味期限 20.07.11

正） 誤）

3.お問い合わせ受付窓口

丸文株式会社 ・・・ お客様担当

フリーダイヤル ・・・ 0120-69-6612

受付時間 ・・・ 午前9時　～　午後5時30分

住所 ・・・ 〒494-0012　愛知県一宮市明地字社宮地18番地

ご送付いただく際は、お客様のお名前、ご住所、お電話番号をお書き添えの上、送料着払い

にて送っていただきますようお願い申し上げます。

頂きましたお客様の個人情報は本件の目的以外に一切使用いたしません。

以上

商品自主回収のお詫びとお知らせ

記


